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Figura 1. Ciclo de Aseguramiento de la confiabilidad

Fuente: Ingeniería de confiabilidad. Desde el piso de planta hasta la estrategia
organizacional. Pusey, A.D. 2023
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Aprendiz (0–3 años) Conocer

Intermedio (3–10 años) Aplicar

Avanzado (10–15 años) Analizar decisiones

Experto (+15 años) Gobernar criterios
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El ingeniero de confiabilidad es un integrador sistémico que equilibra
riesgo, costo y desempeño a lo largo del ciclo de vida de los activos.
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ISO 55000: gestión de activos alineada con la estrategia
Enfoque de ciclo de vida completo:

        - Diseño → Operación → Mantenimiento → Desincorporación
La confiabilidad evoluciona de técnica especializada a
disciplina sistémica

P U N T O S  C L A V E
LO QUE NO ES EL INGENIERO DE CONFIABILIDAD:

No es un especialista universal
No es un “todero”
No ejecuta mantenimiento
No toma decisiones de inversión de forma aislada
No controla el consumo de repuestos
No corre detrás de las fallas de los equipos

Definir claramente el rol del ingeniero de confiabilidad en las
organizaciones.
Fortalecer habilidades en: 

Análisis de datos 
Gestión del riesgo
Comunicación y liderazgo

No diseña en detalle equipos o procesos

LO QUE SÍ ES EL INGENIERO DE CONFIABILIDAD:

Integrador sistémico
Analista de riesgo
Articulador entre áreas (operaciones, mantenimiento,
planeación)

Facilitador de decisiones basadas en datos
Gestor del ciclo de vida de los activos

M O D E L O  P R O P U E S T O
Ciclo de aseguramiento de la confiabilidad:

Gestión del ciclo de vida del activo

Eliminación de defectos

Gestión de los riesgos

E N F O Q U E  D E L  R O L

El rol se materializa en decisiones que integran
ciclo de vida, eliminación de defectos y gestión
del riesgo.

Este modelo integra decisiones desde el diseño hasta la
operación

Evolución de la capacidad de integración del ingeniero de
confiabilidad

 Mapa de competencias basado en la Taxonomía de Bloom
 Desarrollo en competencias técnicas, analíticas y blandas

I D E A  C L A V E
La dependencia técnica limita la madurez

organizacional.

Integrar la confiabilidad desde el diseño hasta el mantenimiento

Las organizaciones que buscan ingenieros
que “lo sepan todo” no necesitan
confiabilidad… necesitan suerte.

La confiabilidad debe ser una decisión
organizacional


