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¿Qué es IA para (Mantenimiento y 

Confiabilidad) Gestión de Activos?
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La IA toma MI* 
información

• experiencia humana

• algoritmos de aprendizaje, 

• análisis predictivo, 

• datos de sensores,

• historiales

• sistemas automatizados de 

toma de decisiones

• contexto operacional  
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* Referente a la información específica de cada facilidad industrial 
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¿Qué puede / 
podría hacer por 
nosotros?
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IA para Gestión de 
Activos

DE: 

"arreglar activos cuando fallan" o 

"arreglar activos bajo un 

programa" 

A: 

“orquestar el mantenimiento de 

activos exactamente cuando los 

DATOS indican que lo necesitan".
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Beneficios
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25 -30%*

70-75%*

Reducción en costos de Mantenimiento

Mejora en Confiabilidad

*https://oxmaint.com/blog/post/ai-industrial-maintenance

60-80%*
Reducción de mtto de emergencia
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*https://oxmaint.com/blog/post/ai-industrial-maintenance

40-60%*

35-45%*

Reducción de trabajo administrativo

Downtime no planeado

25-30%*
En el gasto de mantenimiento (18 meses)
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¿Dónde estamos?
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¿Dónde esta 
nuestra 
organización?
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El auge del Big Data y el aprendizaje 
automático (2000s – 2015)

Mantenimiento Predictivo Temprano 

(PdM).

IA: Aprendizaje automático estadístico.

IA pasar de "reglas" a "patrones". 

Resultado: Introducción de la detección 

de punto P temprano.
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La era del Deep Learning e Industria 
4.0 (2016 – 2022)

Mantenimiento Predictivo Avanzado (PdM 

4.0).

IA: Redes Neuronales Profundas y 

Gemelos Digitales.

• sonido (monitorización acústica) e 

• imágenes (inspecciones térmicas/con 

drones).

Resultado: El "Gemelo Digital" 

Imágenes diseñadas en Freepik bajo membresía de Pilar Valderrama



Pilar Valderrama

La revolución de la IA 
generativa (2023 – 2025)

Mantenimiento prescriptivo y asistente de IA.

IA: Grandes Modelos de Lenguaje (LLMs).

Hito clave: La IA pasó de "detectar" a 

"explicar". 

La IA generativa empezó a 

• redactar OTs, 

• cambios de turnos

• SOPs.
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La era de la "IA Agente" 
(2026 – ???)

Mantenimiento: Orquestación autónoma 

de confiabilidad.

IA: IA agente.

Estado actual: Estos sistemas no solo te 

alertan; Revisan autónomamente el 

• inventario de repuestos, 

• los horarios de los técnicos y 

• planean y programan el correctivo
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La mayoría de las 

organizaciones están 

atrapadas entre las 

décadas de 2000 / 

2010, ahogadas en 

alertas sin un plan de 

"acción" claro. 
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Retos
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de los proyectos de IA generativa 
(GenAI) serán abandonados tras 

la prueba de concepto debido a la 
baja calidad de los datos, 

controles de riesgo inadecuados, 
procesos y un valor empresarial 

poco claro

Según Garner 2025

30%*
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Cada año, la mala calidad de los datos 
cuesta a las organizaciones una media 

de 12,9 millones de dólares. 

Aparte del impacto inmediato en los 
ingresos, a largo plazo, los datos de 

mala calidad aumentan la complejidad 
de los ecosistemas de datos y conducen 

a una mala toma de decisiones.

Garner 2021
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¿Cómo podría 
aprovechar 
tecnología, que ya 
tengo instalada o me 
gustaría instalar?
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¿Se alinean los datos de tu 

organización con requisitos de 

casos de uso?
1.

¿Cómo calificas el uso de datos 

para cumplir con los requisitos 

de confiabilidad esperados por la 

IA?

2.
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¿Cómo gobiernas los datos 

necesarios para la IA?3.

¿Puede la IA crear valor con 

mis datos? 4.

¿La documentación de la OT 

es adecuada?5.
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¿A dónde queremos llegar?
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Digital Transformation in the Process Industries A Journey Towards Autonomous Operations @2024 Yokogawa Electric Corporation

Imágenes diseñadas en Freepik bajo membresía de Pilar Valderrama



Pilar Valderrama25

Herramientas
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El activo de datos es 
una "colección de 
datos que enumera y 
describe un activo, 
así como datos que 
respaldan la toma de 
decisiones de 
gestión de activos".*

Gestión de activos: orientación 
sobre la gestión de activos de 
datos

https://www.assetdynamics.co.nz/news-articles/new-iso-55013-standard



Pilar Valderrama

Información sobre el 
activo

• Datos descriptivos

• Lectura de sensores IIoT

• Historial de Mtto

Asset Data

Data del Activo

Data Asset

Activo de Data

Datos gestionados como 
un activo

• Base de datos de 
confiabilidad

• Análisis predictivo combinado

• Valor y gobernanza
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Calidad

Consistente

CompletaUnica

Confiable

ActualizadaModelo 
de costos

Condición

Historial
Modelo 
de vida

Desempeño

O&M

Salud del activo Salud del dato



Pilar Valderrama

4. Contexto de la Organización

5. Liderazgo

6. Planificación
7. Apoyo
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¿Y entonces???
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Construyamos 
un plan
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Entendamos en que 
estado esta nuestra 
data, en relación con 
lo que necesitamos
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✓ Priorizar por activos 
críticos

✓ Invertir en limpieza y 
conectividad de datos

✓ Aseguramiento de calidad 
de datos de procesos

✓ Optimización de procesos

✓ Gobernabilidad de datos
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Ciclo de 
vida del 
dato
Según la 
ISO 55013
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¿Dónde están mis 
datos?

¿Tengo los datos?
¿Puedo conseguir 

los datos?

¿Qué hago con mis 
datos?

¿Es mi dato 
confiable?

¿qué puedo hacer 
realmente con el 

dato?

¿Cómo 
mantenimiento 
puede ser más 

eficiente?

¿Cómo creo 
nuevos conceptos 

y valor?

¿Cómo puedo 
monetizar mis 

datos?

¿Qué y cómo 
optimizo el uso 

de los datos?

Definir
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Planeación & 
Programación

Ejecución 

¿PMs claros? 

Medición

¿KPIs claros?

RCA

Gestión de 
Mantenimiento

Definir
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Requisitos 
Legales

• Tenencia

• Gestión

• Transferencia

Diccionarios
• Criticidad

• Unidad de medida

• Calidad

• Fuentes

Frecuencia
• Actualización

Volumen
• Tipo de storage 

necesario

Definir
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Seguridad
• Tenencia

• Gestión

• Transferencia

Disponibilidad

• Medición

• Análisis

Responsabilidad

• Roles y responsabilidades 

• Uso

• Gobernanza

• Generación

Definir
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Fuentes de 
datos

Creación de 
datos

• Apps, Websites, mobile, CMMS WOIngreso

• Electronic data interchange (EDI)Transacciones

• IIoT, en maquinaSensores

• CambiosContexto

• Actualización, vencimiento de datosFrecuencia

• Subscripciones, bases de datos 
corporativasFuentes externas

Colectar
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Digital Transformation in the Process 

Industries A Journey Towards Autonomous 

Operations @2024 Yokogawa Electric 

Corporation

Guardar
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https://www.jeffwinterinsights.com/insights/dashboard-overload

Reportar
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Decidir

Actuar cuando sea 
necesario, basado
en datos
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Distribuir / Divulgar

A quien corresponda
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Borrar / Archivar

Politicas claras

Seguridad
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✓ Priorizar decisiones 
alineadas a las 
metas corporativas 

✓ Claridad de roles y 
responsabilidades
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Tecnología, 
algoritmos, modelos 
para limpiar y 
generar data de 
calidad
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ISO 55013 gestión 
de activos de datos

Numeral 5, 6, 7 y 8

Integración a la 

ISO 55001
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ISO 55001 

Numeral 10

Imágenes diseñadas en Freepik bajo membresía de Pilar Valderrama



Pilar Valderrama

¿Necesitamos ayuda?
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Es un trabajo en equipo

• Gerencia / Directivos liderando

• Compartir experiencia y 
conocimiento

• Expertos internos y externos 

FUNDAMENTALES en el proceso
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¡Gracias!
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