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Evolucion del conocimiento
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Formado por sensores con conectividad,

por dispositivos vinculados a Internet de

las Cosas (loT) que son capaces de generar

datos y enviarlos, o por robots que pueden
\ realizar diferentes tareas.
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Figura 1.
Evolucion de la industria.
Adaptado del Ministerio Industria, Energia y Turismo Espanol (2015).
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Marco de trabajo

Objetivo Programa Recibo:

Estar listos para recibir y operar la Refineria Ampliada
y Modernizada bajo estandares de Ecopetrol S.A. en
procesos, gente, infraestructura y Tecnologia de
informacion

Gente

Contar con el personal competente para arrancar y operar en
forma sana, limpia y segura la Refineria mas grande de alta
conversion Ampliada y Modernizada en Latam.

Colombia: que el presupuesto de inversion se haya duplicado y el periodo de construccion haya pasado de cinco a ocho
anos son hechos bastante inqauietantes. (Contaaio Radio)
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Unidades de proceso

v il

Produccion 210 KBD
Conversion @\ 5]V 74% ALTA 975%

Equipos

rotativos m ) 2700

d L J—% estaticos
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Evolucion de la Planta
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Marco de trabajo

L ailelele e e ESTABILIZACION Y PRUEBAS
DE ACEPTACION

2011 2015 Y 2016 P 2017
Noviembre 19 de 2016

Proceso Entrenamiento Programa de Transformacion

Modelo de competencias
corporativo
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Opiniones del Modelo de Entrenamiento

* “El mejor y mas robusto Modelo de entrenamiento que haya
visto implementado” Jerry Isch — Gerente de Entto de KBC

“El mejor Modelo de entrenamiento que haya vistoen
cualquier Proyecto en el Mundo.. Y he estado en muchos..”

Rixio Medina — Guru Mundial en HSE y Control de Emergencias

“Este modelo asegura que el personal tendra todas las
competencias necesarias para el reto de la puesta en marcha,

operacion y mantenimiento de la nueva Refineria” ) /
Larry Myers - Director Performance & Technical Solutions GP Strategies

* “Tiene todos los elementos de un entrenamiento Clase Mundo”

Marcos Arraes - Superintendente de PC&S Foster Wheeler

*  “Un Modelo de entrenamiento muy Robusto. Nunca habia visto una
compania invertir tanto en la formacion de su gente”

Dave Loubser - Consultor Senior KBC
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Modelo de desarrollo de competencias

* Proceso para reconocer y potenciar formalmente los
conocimientos, habilidades y experiencias de una
persona, con el fin de que cumpla roles especificos en
una organizacion

Ingeniero : Solucionador de problemas
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Modelo de desarrollo de competencias
Mapas Conceptuales

E xperto

)

E xperto

i

Alcance del problema o Amplitud
(Numero de interconexiones)

Conocimientos sobre: objetos, tareas, herramientas,
Hechos Procedimientos Conceptos Principios = Auto-conocimiento

expertos, y capacitacion

Magnltud del problema Estd conciente/ > Utiliza / - Modifica/
L li Apli
(Impacto potencial de una solucion) ocala pre crea
HACER CONOCER

Ordenados de menor a mayor complejidad Ordenados de menor a mayor complejidad
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Modelo de desarrollo de competencias
Mapas Conceptuales ‘[

. Experto

Competente

{(Nvmero de interconexiones)

g 4
2 \
Novat’q

Alcance del problema o Anplitud

Integracion de Mapas : Experienciay
Conocimiento

Magnitud del problema

(hmpacto potencial de wma soluwion)
Esta concianta/ = Utiliza/ = Modifica/

Localiza Aplica (rea
Competente

— /Experto

Conocinuentos sobre: objetos, taveas,
herramientas, expertos. vy capacitacion
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Modelo de desarrollo de competencias
Mapas Conceptuales/Mapa de Experiencia

A
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CICLO DE VIDA DE LA UNIDAD

» Estado de operacién normal

» Estado de transicion

» Estado de emergencia

» Estado de paradas de planta (T/A)
» Estado de expansién/ampliacién

Niveles de Cargo

Nivel de profesional A
Nivel de profesional B
Nivel de profesional C
Nivel de profesional D
Nivel de profesional F
Nivel de profesional E
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Modelo de desarrollo de competencias

Taxonomia de Bloom
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VERBOS DE ACCION PARA IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS
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Distinguir
Examinar

Experimentar
Inventariar

Categorizar
Comparar
Contrastar

ANALIZAR

Dividir materiales y conceptos en

gartes determinando su relacigg
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Modelo de desarrollo de competencias
Mapas Conceptuales/Mapa de Conocimiento

Grupo de

Trrroeo Competencias L1 L2 L3 L4
DMTT12.0808A Describe los componentes de cada uno |Prepara especificaciones de rotor Aprueba las especificaciones de Es reconocido como experto de la
Equipos Rotativos |de los rotores, describe las funciones (rigidos y flexibles, para componentes (funcionamiento para componentes compaiiia en disefio de maquinaria y
de los componentes, enumera las rotativos con base en los estandares y |rotativos, desviaciones de los calculos |especificaciones para componentes
consideraciones operativas y practicas de la compaiiia y la industria (de disefio del proveedor y rotativos, establece, revisa y mantiene
materiales clave, de mantenimiento y |y confirma el cumplimiento del disefio |presentaciones de especificaciones de |los estandares y practicas de la
de fabricacion. de elementos rotativos con los fabricacion y requisitos de rendimiento [compaiiia con respecto a los
principales requerimientos operativos |y recomienda desviaciones de requerimientos de funcionamiento y
y de mantenimiento. estandares y practicas. los materiales clave y especificaciones
de fabricacion.
8.00 DMTT12.0809A Describe los sistemas utilizados para |Especifica el sistema de proteccidn Lleva a cabo analisis de vibraciones y |Actda como consultor y especialista en
Compresores |Sistemas de proteger el compresor centrifugo de contra cambios repentinos y graduales |disefia lecturas de medicion de analisis de vibraciones de compresores
Centrifugos Monitoreo y eventos dafiinos y los sistemas de parametros que indican dafio o vibraciones, se encarga de la solucion |centrifugos, asesora a organizaciones

Proteccion por
Vibraciones

utilizados para controlar el deterioro
gradual.

desgaste del compresor.

de problemas de fallas del rotor,
identifica las causas de los cambios
criticos de velocidad.

de la industria sobre la aplicabilidad
de los sistemas de monitoreo y analisis
de vibraciones.

DMTT12.08104A
Mantenimiento de
Operaciones

Describe las técnicas de
mantenimiento y reparacion utilizadas
en los compresores centrifugos,
enumera los mecanismos de daiio
tipicos encontrados y las técnicas de
reparacion tipicas.

Prepara un plan de mantenimiento
para compresores centrifugos,
especifica las técnicas que se deben
emplear para reparaciones e
inspeccion.

Desarrolla un programa de
mantenimiento e inspeccion para
compresores centrifugos.

Actia como consultor y especialista en
monitoreo de inspeccion de
compresores centrifugos.
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Modelo de desarrollo de competencias
Correlacion de los Mapas
el de ompetencia B D
#
1 Fundamentos y Operacion de Yalvulas de Control
2 Fundamentos y Operacion de Bombas
Compresores E
Bombas E
Walvulas de Control E
ESTADOS OPERATIVOS NORMAL \ TRANSICION ESPECIAL
Determinar Cambiar|  Arranque/Paro
la Solucié Prevenir SEMBOTELLAR Modode|  programados . Responder a
a solucion Operacié|  (Turnaround) Manejar P No
= . - Determinar Programados
E | = | = | 8 - | E 8 | = Solucion Planear | Ejecutar
2 £ I = 8 g = = H] =
PROFUNDIDAD - IMPACTO | 2 g | = ] = = | E E = g | E = = s 3 2 |~ / ]
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% Fecordar, recuperar, y reconocer, resumir, clasificar, Implementar, utilizar, predecir, ilustrar, calcular, pgfparar, Generar, envaluar, criticar, planear, manejar, revisar,
comparar, explicar producr, ejecutar Teconocer, entrenar
Fundamentos g Identificar los tipos de walvulas de contral, sus partes Manipular walvulas de control, verificar su opdracidn Evaluar las condiciones operacionales de las viluulas de
1 Operacion de ¥alvulas anlicaciones P ' P 4 c-:-rre-pcta realizar cuidado bés.icn P control respecto al proceso, Entrenar en en
de Control P . 4 ) fundamentos y operacion sequra de vilvulas de contral,
Die=zcribir los principios basicos del funcionamiento Ejecutar los procedimientos de arranque, paro Evaluar el desempefio basico de bombas. Evaluar
Z Fundamentos y operacicn del:ulzliferel-:lnteg tipos de bombas. Describir I?:us E|I'ne-r enciaspde- bombaz. Aplicar E!Elg a Il:-gmbe?g riesgos asociados als operacion de bombas. Aplicar
Operacion de Bombas P . P : g naz. Sp ) rma AF|E10. Entrenar en fundamentas y oper agis
procedimientos de arranque y paro de bombas, Mlonitorear la operacion de bombas., seq ambas
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MANTENIMIENTO Y GESTION DE ACTIVOS - 2026

Modelo de desarrollo de competencias
Mensajes Claves

|

v’ Los Ingenieros son solucionado; - del negocio.

Prepare 3

v"Un buen modelo de compe \ el HACER. (Agregar Valor)

I
.

v El conocimiento de la uni:
de los profesionales acorc

Eio para distribuir las tareas
yLia requerido.

v’ Siempre existird una brecha¥ Za Tecnologia y las personas.

'
’
e
>
e T
\— _

v'Un plan de entrenamiento es el cierré&priorizado de brechas de conocimiento.
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