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El Negocio Generación en el Grupo EPM

MW: Megavatios
PCH Pequeñas centrales hidroeléctricas 2

Panamá

Colombia

HET 30 MW

CHEC 234 MW
ESSA 18 MW
EPM 3,250 MW

Activos operativos 
14,252

32% 
generación real

(Tercera parte SIN)

Centrales hidroeléctricas 
4,297 MW

36

1 
Parque Solar Fotovoltáico 

83 MW 4,732 MW
Capacidad instalada:

1 
Central térmica 

352 MW

5,932 MW+ 2da Etapa Ituango



¿Como enlazar todas las metodologías y herramientas de GA en forma lógica para no 
pasar por alto su aplicación y uso en todos los activos de generación, según los 
requisitos de la norma y según nuestra intención de la mejora continua?

El problema …

¿Como unir todo esto para que me entiendan en la planta?

• Sistemas de Información: 
EAM/Planos/Operación/Calidad/Riesgos

• SS, OT, Permiso Operativo
• Jerarquía de Equipos 
• Criticidad de equipos
• PMO / RCM
• Manejo del Cambio

• Paradas de Planta
• Análisis de Fallas
• Índice de Salud de Activos
• Desincorporación de activos
• Almacenamiento
• Toma de decisiones con criterios CRD / 

Costo – Riesgo - Desempeño



¿Donde aplicar cada metodología o práctica de GA en el proceso?

Proceso Físico / Proceso Administrativo
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Entradas Salidas

Suppliers

(Proveedor)

Inputs Outputs Customers

(Cliente)

Process

(Proceso)



JERARQUÍAS
Modelo de procesos   /   Modelo normativo   /       Sistema GA
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*Subactividad: Opcional, utilizada en algunos procesos
**Procedimientos (Manual/Instructivo/Guía metodológica, de usuario o técnica) Este nivel documental detalla en forma más descriptiva las tareas del proceso. 

Estratégico

Táctico 

Operativo

Política

Lineamientos

Regla de 
Negocio

Procedimientos
**
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Política de Gestión de Activos

Aprobada por Junta Directiva EPM -10 feb 2015

Lineamientos -> etapas del ciclo de vida
Planeación / Diseño / Compras / Almacenamiento / 
Construcción / Operación / Mantenimiento / 
Disposición final

Aprobados por Gerencia General - 2 jun 2016

Regla de Negocio 2024-RN-279 -> SGA

Aprobada por VPE Proyectos e Ing.- 20 ago 2024

Procedimientos

Manual de GA / Guías Metodológicas / 
Instructivos

Aprobados por Director Gestión de Activos



NORMATIVIDAD DEL SGA
Política de Gestión de Activos
EPM gestiona los activos durante todo su ciclo de vida, con 

criterios de optimización del desempeño y el costo, 
administrando el riesgo, considerando la naturaleza, escala, 
contexto y operaciones de los negocios que desarrolla, y 
teniendo en cuenta la seguridad de las personas, los sistemas y 
el cuidado del medio ambiente, cumpliendo la normatividad 
vigente y el compromiso con la mejora continúa, para contribuir 
a la sostenibilidad y al desarrollo de las estrategia del Grupo EPM

Lineamientos
- Planeación
- Diseño
- Compras
- Almacenes
- Construcción
- Operación
- Mantenimiento
- Disposición final

Deberá optimizar el costo, 
riesgo y desempeño para 
preservar la vida del activo 
y la seguridad del personal, 
comunidad, clientes y 
medio ambiente  

Se hará con criterios de 
seguridad y confiabilidad, 
asegurando la vida útil del 
activo

Regla de Negocio 2024 – RN – 279
En armonía con la Política, se establecen RN para incorporar 
elementos de GA en los procesos impactados por el sistema, de 
acuerdo con criterios de costo, riesgo y desempeño.
1. Planes organizacionales
2. Planes operativos - Planes de Gestión de Activos
3. Toma de decisiones en el ciclo de vida de los activos
4. Análisis de criticidad
5. Análisis de fallas
6. Manejo del Cambio
7. Confiabilidad de los activos en diseño
8. Certificación de valores de desempeño en el diseño
9. Compra de activos
10. Comisionamiento de activos
11. Inventario de activos
12. Almacenamiento del activo
13. Planes de emergencia y contingencia
14. Planes Optimizados de Mantenimiento
15. Disposición final del activo
16. Información del activo físico productivo

16.1 Registro de información del activo
16.2 EAM

16.2.1 Creación, movimiento y baja de los activos
16.2.2 Información técnica del activo
16.2.3 Registro de sustancias peligrosas
16.2.4 Control de la Orden de Trabajo
16.2.5 Control de materiales
16.2.6 Balance de materiales
16.2.7 Cierre de la Orden de Trabajo
16.2.8 Roles para certificar el flujo de la OT



NORMATIVIDAD DEL SGA
Procedimientos documentados

Guía Metodológica GM_Guía Metodológica para análisis CMD

Guía Metodológica GM_Guía Metodológica de Paradas de Planta

Instructivo Plan de recuperación operativa plantas de generación



NORMATIVIDAD DEL SGA
Lineamientos para el ciclo de vida de los activos

Mantenimiento

EPM optimiza el costo, riesgo y 
desempeño en el mantenimiento 
de los activos con el propósito de 
mejorar la confiabilidad, 
eficiencia y la eficacia, para 
optimizar el costo del ciclo de 
vida del activo, garantizando la 
seguridad de los grupos de 
interés

Procesos
Mantenimiento Sistema de Distribución
Mantenimiento Sistema de Transmisión
Mantenimiento Agua Potable
Mantenimiento Recolección y Transporte de Aguas 

Residuales
Producción Energía
Mantenimiento Sistema de Distribución Gas

Metodologías
• Entrada: Taxonomía
• Salidas: Parámetros de confiabilidad, disponibilidad, 

mantenibilidad y operabilidad
• Análisis de Fallas
• Salud de Activos
• Ejecución de Planes de Mantenimiento
• EAM Máximo: SS, OT Mantenimiento por condición, 

preventivo, correctivo.
• Integraciones EAM / Sistemas de Operación / 

Gestor documental planos
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TAXONOMÍA DE ACTIVOS
Entrada al Proceso Producción Energía
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INDUSTRIA

LÍNEA DE 
NEGOCIO

INSTALACIÓN

PLANTA / UNIDAD

SECCIÓN / SISTEMA

ACTIVO / EQUIPO / UNIDAD

SUBUNIDAD

COMPONENTE / ÍTEM MANTENIBLE

PARTE

1

2

3

4

5

6

7

8

9

NIVEL 3
INSTALACION

NIVEL 4
PLANTA/UNIDAD

NIVEL 5
SECCION/
SISTEMA

CENTRAL 
 HIDRÁULICA

ALMACENAMIENTO

EMBALSE

OBRAS 
ALMACENAMIENTO

SISTEMA 
VERTIMIENTO

CONTRAINCENDIO

CONDUCCIÓN

CAPTACIÓN/
BOCATOMA

CÁMARA 
VÁLVULAS

OBRAS CIVILES 

TUBERÍA PRESIÓN

CONVERSIÓN

UNIDAD 
GENERACIÓN

AUXILIARES 
ELÉCTRICOS C/M

AUXILIARES 
MECÁNICOS C/M

INSTRUMENTACIÓN

CENTRO 
CONTROL

OBRAS CIVILES 

ACTIVOS DE 
REEMPLAZO

TRANSFORMACIÓN

TRANSFORMADORES

BAHIAS S/E

CABLES  
POTENCIA

CELDAS

BARRAJES

INSTRUMENTACIÓN 
TRANSFORMACIÓN

AUXILIARES 
ELÉCTRICOS

AUXILIARES 
MECÁNICOS

OBRAS CIVILES

TERRENOS Y 
SERVIDUMBRES

VIAS

TERRENO 1

TERRENO N

SERVIDUMBRE

ACTIVOS 
ROTABLES

INTERCAMBIADOR

RODETE

SERVOMOTOR

INYECTOR TURBINA

SOSTENIMIENTO Y 
SERVICIOS DE APOYO

LABORATORIO 
METROLOGIA

COMUNICACIONES 
APOYO

EDIFICIO N

Anclajes

Escaleras

Tubería

NIVEL 6
ACTIVO/
EQUIPO/
UNIDAD

modelo de la norma ISO 14224 y sus 9 niveles de Jerarquía
Documento : Guía Metodológica para definir la Taxonomía de activos Vista de árbol en el EAM ->



Nivel 1

MODELO DE PROCESOS
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Nivel 2

Nivel 1

Nivel 3

Nivel 4

Nivel 3

Nivel 2
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Compuertas

Sistemas, 
programas, 

software

Manuales/Guías/Instructivos

Conexiones con otros 
procesos o Clientes Entradas y Salidas

DIAGRAMAS DE PROCEDIMIENTO
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TAREAS Y METODOLOGÍAS DE GESTIÓN DE ACTIVOS ASOCIADAS
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IMPLEMENTACIÓN DE METODOLOGÍAS PARA EFICIENCIAS
Proyecto de desarrollo organizacional Eficiencias 2025
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Comité de Núcleo

Comité Patrocinador 
PMO

Líder del Proyecto

MODELAMIENTO CMD 
CONSOLIDADO

Líder Iniciativa

PARADAS DE PLANTA 
OPTIMIZADO

MANTENIMIENTO 
PREDICTIVO OPTIMIZADO

HOJA DE RUTA - GA  
IMPLEMENTADA

• Modelos de confiabilidad 
Centrales Hidráulicas Mayores

• Desarrollo de capacidades en 
CMD

• Capacitación
• Software
• Equipo formalizado

• Proyecciones de disponibilidad
• Guía Metodológica para análisis 

CMD

• Consolidación de información 
del predictivo

• Modelos de Índices de Salud 
activos principales

• Evaluación Índice de Salud
• Generador
• Turbina
• Cables de potencia
• Transformadores

• Definición alcance de Overhaul
• Guía Metodológica de Paradas 

de Planta
• Equipo formalizado
• Aplicación de la metodología 

desde el Plan Integrado de 
Mantenimiento

• Criticidad de activos en todas 
las centrales

• PMO en activos asociados a 
las unidades de generación

• Fortalecimiento Análisis de 
Causa Raíz

• Manejo del cambio
• Códigos de anomalía en el 

EAM para hidráulicas mayores

Optimizar la disponibilidad ponderada de las Centrales Hidráulicas Mayores y el mejoramiento en la relación de 
horas planeadas, forzadas y programadas.



TAREAS Y METODOLOGÍAS DE GA ASOCIADAS
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RESULTADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

Índice de Salud de Activos
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DISPONIBILIDAD
Salida del Proceso Producción Energía

Inicio
Eficiencias 2025

Pandemia y baja 
hidrología

Efecto Niña

Efecto Niño

Política
GA

Lineamientos
GA
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¡Gracias!

LUIS ALONSO ARIAS MORENO
Profesional Operaciones Negocio Generación

EPM
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