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Objetivo del trabajo: 

Proporcionar una explicación sencilla sobre cómo desarrollar e implementar un modelo de gestión 

para el mantenimiento en el contexto de la Industria 3.0 y 4.0, aprovechando la tecnología para la 

toma oportuna de decisiones que aseguren la confiabilidad de los activos. 

Resumen del trabajo: 

La llegada de la tercera revolución industrial, cuyas bases se asentaron en internet y las tecnologías 

de la información y las comunicaciones, habilitó una conexión directa entre redes a través de una 

serie de protocolos descentralizados, lo que abrió la puerta a la posibilidad de acceder a datos desde 

cualquier lugar de manera rápida, marcando una evolución significativa en la gestión del 

mantenimiento industrial. 

A lo largo de más de dos siglos, los operarios dependieron en gran medida de la inspección visual 

para detectar problemas durante la operación de los activos y fue sólo a mediados del siglo XX 

cuando se dio paso a la automatización de los procesos; a lo largo de estas etapas, se ha buscado 

mejorar sustancialmente la disponibilidad, evitando averías e impactos en los procesos productivos y 

reduciendo significativamente los costos de mantenimiento. Sin embargo, al observar los procesos 

industriales y la teoría aplicada basada en la incorporación de nuevas e innovadoras tecnologías, no 

es claro cómo establecer un modelo costo-efectivo para gestionar el mantenimiento en la era de la 

industria 3.0 y 4.0. 

Por lo tanto, este trabajo tiene como objetivo proporcionar una explicación sencilla sobre cómo 

desarrollar e implementar un modelo de gestión para el mantenimiento de activos mediante la 

utilización de tecnología e internet, lo que implica el establecimiento de criterios fundamentales en la 

etapa de diseño, en donde se identifican las variables a monitorear en tiempo real que conducirán a 



Asociación Colombiana de ingenieros 

 

 

2 

la identificación de desviaciones funcionales en la etapa de operación y mantenimiento, 

convirtiéndose en la base para el desarrollo de estrategias y tareas basadas en la condición del activo, 

lo que permitirá la toma oportuna de decisiones para garantizar la confiabilidad, disponibilidad y 

rendimiento esperado, contribuyendo al logro de los objetivos organizacionales. 
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Clasifique su resumen en la siguiente tabla según el tema:  

(Marque sólo un tema en la casilla con una X) 

 

1. MANTENIMIENTO 
1.1  Mantenimiento y las nuevas tecnologías  

 Redes neuronales para mejorar los resultados del mantenimiento  

 Analítica de datos aplicada a mantenimiento  

 Optimizar el mantenimiento con el uso de la tecnología X 

 Inteligencia Artificial aplicada a mantenimiento (IA)  

 Realidad aumentada para mejorar las competencias en mantenimiento  

 El Metaverso en mantenimiento  

 Mantenimiento y gestión de edificios inteligentes  

 Desarrollo de competencias de mantenimiento  

 Solución de fallas con tecnologías  

1.2   La gestión de mantenimiento  

 Casos de éxito en la aplicación de las metodologías RCM – TPM  

 Casos de éxito en la aplicación de técnicas de mantenimiento predictivo  

 Aplicación de técnicas de análisis de riesgo  

 Mantenimiento mayor  

 Lean Maintenance  

 Reducción de costos por gestión de mantenimiento, gestión de personas y 
factor humano en mantenimientos 

 

 Benchmarking en mantenimiento  

 Confiabilidad operacional  

 Gestión de mantenimiento alineada con los resultados de la empresa  

 Seguridad de procesos (instrumentación, certificaciones, aseguramiento 
procesos y personas) 

 

 Safety Integrated System –SIS  

 Safety Integrity Level – SIL  

 Mejores prácticas en mantenimiento y gestión de activos hospitalarios  

1.3 Mantenimiento Estratégico  

 Impacto de la transición energética en las actividades de mantenimiento  

 Gestión de abastecimiento de bienes y servicios para el proceso de 
mantenimiento 

 

 Mejores prácticas y tecnologías en mantenimiento para contribuir con la 
eficiencia energética 

 

 Mejores prácticas y tecnologías en mantenimiento para contribuir con la 
seguridad y medio ambiente 
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 Uso de energías alternativas, aplicadas en los procesos de mantenimiento  

  

2. GESTIÓN DE ACTIVOS 
2.1  Ciclo de vida de los Activos   

  Desincorporación de activos  

 Costo del ciclo de vida del activo  

 Vida remanente de los activos  

 Etapas tempranas y su influencia en el resto del ciclo de vida  

 Evolución de la gestión de activos 4.0  

 Técnicas y casos para reemplazo de equipos  

 Gestión de inversiones en activos  

 Gestión de activos y la relación con la sostenibilidad en el ciclo de vida  

2.2  Implementación de la Gestión de Activos  

 Gestión de activos intangibles  

 Gestión de activos y las energías alternativas  

 Gestión de contratación (contratos por desempeño)  

 Gestión de riesgos  

 Integración de los sistemas de gestión con gestión de activos  

 Resiliencia en gestión de activos  

 Alineación de planes GA con PEGA  

 Experiencias en certificación de gestión de activos (nacionales e 
internacionales) 

 

2.3  Aproximación Estratégica de la implementación de Gestión de Activos:  

 Importancia estratégica de la gestión de activos en su compañía: Objetivos 
estratégicos que impacta, indicadores, beneficios obtenidos - evolución de 
indicadores y resultados (antes de gestión de activos, durante el proceso) 

 

 La gestión del Talento Humano en la implementación de gestión de activos: 
Liderazgo y cultura, gestión del cambio, lecciones aprendidas del proceso 

 

 La Digitalización en la gestión de activos. Experiencias en la compañía, 
beneficio-costo real vs caso de negocio 

 

 Nivel de utilización de la gestión de activos en su compañía y ejemplos en la 
toma de decisiones estratégicas en las distintas fases del ciclo de vida 
(Diseño-adquisición, Instalación-Construcción, Operación, Mantenimiento, 
Mejoramiento, Desincorporación) 

 

 

 

 


